Heimvertrag
Bezirkspflegeheim Gleisdorf

§ 1 VERTRAGSPARTNER - VERTRAGSGRUNDLAGE
a) als Heimtrager

Pflegeverband Weiz, 8200 Gleisdorf, SchillerstraRRe 19, vertreten durch: Heimleiter Dir. Thomas Weil3, BA MA
M.Ed.

b) als Bewohner:in

Klicken Sie hier, um Text einzugeben., geboren am Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Adresse:

Telefonnummer:

E-Mail:

vertreten durch:
[ Vorsorgeberechtigte:n, ausgewiesen durch Urkunde It. Anlage
[ Erwachsenenvertreter:in, ausgewiesen durch Urkunde It. Anlage
1 Schriftlich Bevollmachtigte:n, ausgewiesen durch Vollmacht It. Anlage

Klicken Sie hier, um Text einzugeben., geboren am Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Adresse:

Telefonnummer:

E-Mail:

Der:Die Vorsorgebevollmachtigte oder die Erwachsenenvertreter:in nehmen die Rechte der betroffenen
Person ausschliefRlich in deren Namen wahr.

Der vorliegende Heimvertrag wird auf Grundlage der Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes §§ 27b
bis 27i in der gilltigen Form errichtet. Die Erbringung der Pflege- und Betreuungsleistungen in dieser
Einrichtung erfolgt auf Grundlage des Steiermarkischen Pflege- und Betreuungsgesetzes (im Folgenden
StPBG genannt), in der jeweils glltigen Fassung und den jeweils giltigen Verordnungen: Steiermarkische
Pflegewohnheimverordnung (kurz StPWHVO), StPBG-Tagsatz-Verordnung (kurz StPBG-TSVO), StPBG-Ab- und
Verrechnungsverordnung (kurz StPBG-AVVO), StPBG-Rahmenbedingungs-Verordnung (kurz StPBG-RbVO)
und StPBG-Einkommens- und Vermogens-Verordnung 2025 (kurz StPBG-EVVO-2025)

§ 2 VERTRAGSDAUER UND BEENDIGUNG
Das Vertragsverhaltnis beginnt am Klicken oder tippen Sie, um ein Datum einzugeben. und wird auf
unbestimmte Zeit geschlossen.

[ Das Vertragsverhiltnis ist befristet und beginnt am und endet am ohne, dass es einer Kiindigung
bedarf.

Der Vertrag wird automatisch aufgelost, wenn:
a) die betreffende Person innerhalb von 14 Tagen ab der Aufnahme in die Einrichtung keinen Antrag auf
Ubernahme der Kosten der Unterbringung bei der 6rtlich und sachlich zustindigen Behérde stellt, oder
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b) die betreffende Person zwar innerhalb der in lit. a) vorgegebenen Frist einen Antrag auf Ubernahme der
Kosten bei der ortlich und sachlich zustandigen Behorde stellt, dieser Antrag jedoch vor Rechtskraft des
diesbezliglichen Bescheides zurlickgezogen wird, oder

c) der betreffenden Person ein Bescheid zugestellt wird, wonach die Kosten oder Restkosten der
Unterbringung in einer stationaren Einrichtung nicht (ibernommen werden und dieser Bescheid in
Rechtskraft erwachst.

Flr Personen, die fiir die Heimkosten aus eigenen Mitteln voll aufkommen kénnen, gelten die Bestimmungen
a) bis c) sinngemalR ab jenem Zeitpunkt, ab dem feststeht, dass sie nicht mehr in der Lage sind, ohne
Leistungen der Sozialhilfe den Heimtarif zu bezahlen.

Kiindigung durch Bewohner:in:

Der:Die Bewohner:in kann den Heimvertrag, auch wahrend der Befristung, unter Einhaltung einer
einmonatigen Kiindigungsfrist zum Monatsletzten kiindigen. Weiters kann der:die Bewohner:in den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist sofort auflésen, wenn ihr:ihm die Fortsetzung des Heimvertrages bis zum Ablauf
der Kindigungsfrist nicht zuzumuten ist (etwa, wenn die zur Nutzung Uberlassene Unterkunft in einen
Zustand geraten ist, der sie zu dem vereinbarten Gebrauch untauglich macht; wenn die Unterkunft oder die
Sanitaranlagen gesundheitsschadlich sind, oder wenn bei der Pflege gravierende Mangel aufgetreten sind).
Der Heimtrdager hat dem:der Bewohner:in, der sie:ihn vertretenden Person und der Vertrauensperson
unverziglich schriftlich den Erhalt der Kiindigung zu bestatigen.

Kiindigung durch Heimtrager:

Der Heimtrager kann den Heimvertrag nur, auch wahrend der Befristung, aus wichtigen Griinden kiindigen.
Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

a) der Betrieb des Heims eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art verandert wird;

b)der Gesundheitszustand der Bewohnerin bzw. des Bewohners sich so verandert hat, dass ihre:seine
sachgerechte medizinisch gebotene Betreuung und die Pflege im Heim nicht mehr moglich ist;

c) der:die Bewohner:in den Heimbetrieb trotz einer Ermahnung des Heimtrédgers fortgesetzt derart schwer
stort, dass dem Heimtrager oder den anderen Bewohner:innen ihr:sein weiterer Aufenthalt im Heim nicht
mehr zugemutet werden kann;

d) der:die Bewohner:in trotz einer nach Eintritt der Falligkeit erfolgten Ermahnung und Mitteilung der
drohenden Konsequenzen mit der Zahlung des Entgelts mindestens zwei Monate in Verzug ist.

Im Fall der Lit. a) kann der Heimtrager den Vertrag unter Einhaltung einer dreimonatigen, sonst unter
Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist zum Monatsletzten kiindigen. Im Fall des Vorliegens der
unter Lit a) und b) angefihrten Kindigungsgriinde hat sich der Heimtrager zu bemihen, dem:der
Bewohner:in eine angemessene anderweitige Unterbringung zu zumutbaren Bedingungen zu verschaffen.
Im Fall des Vorliegens des Kiindigungsgrundes unter Lit. c) hat der Heimtrager alle zumutbaren MaBnahmen
zu unternehmen, um weitere Stérungen zu vermeiden. Dazu gehort insbesondere die Vermittlung adaquater
medizinischer, psychotherapeutischer oder psychologischer Behandlungen.

Beendigung durch Todesfall:

Im Falle des Ablebens der Bewohnerin:des Bewohners endet der Vertrag mit dem Todestag automatisch.
Damit erlischt auch die Verpflichtung zur Zahlung des Entgelts. Bereits im Voraus bezahltes Entgelt ist den
rechtsnachfolgenden Personen (Verlassenschaft oder Erbinnen/Erben) aliquot zuriickzuerstatten.

Der Heimtrager verpflichtet sich, tiber die im Eigentum der Bewohnerin:des Bewohners stehenden Sachen —
nach Tunlichkeit unter Beiziehung der Vertrauensperson, der Angehérigen oder zumindest einer/s sonstigen
Zeuginnen/Zeugen — ohne Verzug ein Inventar aufzunehmen, wobei vorgefundenes Bargeld, Einlagebiicher,
Schmuck und sonstige Wertgegenstande entweder in seine Verwahrung zu nehmen, dem zustandigen Notar
oder der Vertrauensperson nachweislich zur Verwahrung zu lbergeben sind. Der Heimtrager verfligt Gber
keine ausreichenden Lagermoglichkeiten und ist daher berechtigt, von den Erben die Abholung der
eingelagerten Fahrnisse innerhalb von 14 Tagen zu verlangen, widrigenfalls er berechtigt ist, die Raumung
und Entsorgung auf Kosten des Nachlasses selbst zu veranlassen.
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§ 3 UNTERKUNFT

Dem:der Heimbewohner:in wird ein Zimmer im gesetzlichen vorgegebenen AusmaR von mindestens 14 m?
im Einzelzimmer bzw. 22 m? im Zweibettzimmer zur Nutzung zur Verfiigung gestellt.

Dem:der Bewohner:in wird im Bezirkspflegeheim Gleisdorf das Doppel-Zimmer Nr. Klicken Sie hier, um Text
einzugeben. zur Nutzung Uberlassen. Zu dem Zimmer gehort ein eigenes Bad mit Dusche und Toilette. Die
sonstige Ausstattung des Zimmers umfasst einen Telefonanschluss, einen Kabel-TV Anschluss sowie eine
Notrufanlage.

Vom Heim werden folgende Einrichtungsgegenstande zur Verfligung gestellt:
1 Pflegebett, 1 Nachttisch, 1 Kasten, 1Tisch, 2 Sessel

Im Falle der Pflegebedirftigkeit hat der:die Bewohner:in Anspruch auf Pflege in ihrem:seinem Zimmer.
Dem:der Bewohner:in ist es gestattet, eigene Einrichtungsgegenstiande, unter Berlcksichtigung
feuerpolizeilicher Bestimmungen und hygienischer Anforderungen, mitzubringen. Die Grundausstattung ist
jedoch unverédndert zu belassen.

Bei Verlust des Zimmerschliissels werden die jeweils tatsachlich angefallenen Kosten verrechnet.

Gemeinschaftsraume und Therapieeinrichtungen

Die Bewohner:innen sind berechtigt, folgende Gemeinschaftsraume und -einrichtungen mitzubenitzen:
Aufenthaltsraume mit Radio und Fernsehen, Garten, Aufziige, Gartenanlage, Begegnungsraum, Cafeteria,
Terrassen, Frisor- und FuBpflegesalon, Kapelle, Veranstaltungssaal sowie therapiebezogene Radume
(Behandlungsraume) im Haus.

Wascherei

Flr die Bewohner:innen werden die personlichen Bekleidungsstlicke in der hauseigenen Wascherei gereinigt,
sofern sie flir Maschinenwasche (und keiner chemischen Reinigung bedirfen) geeignet sind. In der Wascherei
wird dem Waschmittel ein Desinfektionsmittel, zur hygienischen Sicherheit, zugesetzt. Die Kosten dafiir sind
im Heimtarif enthalten. Flr Bekleidungsstiicke aus tierischen Fasern oder mit Anteil an tierischen Fasern (z.
B. Wolle und Seide) wird vom Heimtrager keinerlei Haftung ibernommen.

Betreuung

Die Grundbetreuung umfasst:

s Betreuung und Pflege

e tdgliche Reinigung der Wohneinheit (FuBbodenreinigung, Aufrdumen) nach dblichen Standards,
ausgenommen an Sonn- und Feiertagen

e Unterstlitzung der Pflege der Beziehungen zur Umwelt und der Teilnahme am kulturellen Leben in
angemessenem Ausmalf}

e Erreichbarkeit von Pflegepersonal rund um die Uhr

e Besorgung von Medikamenten (laut arztlicher Verschreibung) und Lebensmitteln

e sonstige Unterstiitzung in personlichen Angelegenheiten wie z. B. die Verwaltung von Geldern der
Bewohner:innen

Der Heimtrager verflgt iber eine Haftpflichtversicherung. Der Abschluss einer Haushaltsversicherung seitens
des:der Bewohners:Bewohnerin ist nicht erforderlich.

Die Kosten fiir die Instandhaltung des Zimmers tragt der Heimtrdager — ausgenommen bei vorsatzlicher bzw.
mutwilliger Beschadigung durch den:die Bewohner:in.
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8§ 4 VERPFLEGUNG

Es werden taglich fiinf bedarfsgerechte, angemessene und ortsiibliche Mahlzeiten angeboten (nach
arztlicher Anordnung als Schonkost oder Diatkost):

Frihstlick — Vormittagsjause — Mittagessen — Nachmittagsjause — Abendessen (Spatmabhlzeit nach Bedarf)
Als Mittagessen werden taglich warme Speisen und als Abendessen kalte oder warme Speisen serviert.
Diatkostangebote (wie z.B. Diabetesdiat, Nierendiat, Lactosefrei, Glutenfrei, leichte Vollkost, Breikost, ...)
werden nach drztlicher Anordnung angeboten.

Die Essenszeiten werden im Heimstatut geregelt und entsprechen der allgemein Ublichen Anordnung von
Mahlzeiten und Ruhezeiten. Nicht konsumierte Mahlzeiten werden nicht riickvergiitet. Wenn mitgebrachte
Speisen konsumiert werden, wird keine Haftung fiir die Qualitat dieser Lebensmittel oder fiir gesundheitliche
Schaden, die aus mangelnder Qualitat dieser Lebensmittel entstehen, Gbernommen.

8§ 5 PFLICHTEN DES HEIMTRAGERS

Fir die ordnungsgemaRe Erbringung der vertraglichen Leistungen haftet der Heimtrdger uneingeschrankt
nach den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere unter Beriicksichtigung der in den jeweiligen
Landesgesetzen festgelegten Mindeststandards. Er verpflichtet sich unwiderruflich, von dem:der
Bewohner:in keine Erklarungen abzuverlangen oder entgegenzunehmen, die eine Einschriankung dieser
Haftung bewirken wiirden.

Zu den Pflichten des Heimtragers zahlen insbesondere:

e Sicherstellung der gebotenen zeitgemaRen medizinischen Versorgung sowie einer addquaten
Schmerzbehandlung

e Sicherstellung der Einhaltung der drztlich verordneten medizinisch-pflegerischen Malnahmen,
insbesondere Verabreichung der Medikamente

o Sicherstellung der regelmaRigen Nahrungsaufnahme auf geeignete Weise, liber die bloRe Bereitstellung
der Nahrung hinaus

e Hilfestellung beim Aufsuchen der Toilette und zur Verrichtung der Notdurft

e Hintanhaltung einer Verwahrlosung der Bewohnerin:des Bewohners

e Achtung der Intimsphare und Gewahrleistung der Verschwiegenheitspflicht des Personals

e  Wahrung der persénlichen Freiheit der Bewohnerin: des Bewohners, jedoch unter Berlcksichtigung
pflegerischer Notwendigkeiten zum Schutz der Bewohnerin: des Bewohners unter Einhaltung der
Bestimmungen des Heimaufenthaltsgesetzes i.d.g.F.

e Fiihrung einer Pflegedokumentation, die auch eine allfillige Patientenverfiigung der Bewohnerin:des
Bewohners umfasst

e Verpflichtung des Heimtragers, bei Bedarf einer gesetzlichen Vertretung die Eintragung einer
gewdhlten/gesetzlichen  Erwachsenenvertretung zu  beantragen oder eine gerichtliche
Erwachsenenvertretung anzuregen

§ 6 RECHTE DER BEWOHNERIN:DES BEWOHNERS

Der Heimtrager sorgt in seinem Wirkungsbereich besonders fiir die Wahrung folgender Rechte der

Bewohnerin:des Bewohners:

o respektvolle, fachgerechte und an aktuellen Pflege- und Betreuungsstandards ausgerichtete, den
Leistungsangeboten entsprechende Pflege und Betreuung, einschlieRlich Organisation von
erforderlichen Hilfsmitteln bei physischer Beeintrachtigung (z. B. Rollstiihle, Gehbehelfe)

e hoflichen Umgang, Anerkennung der Wiirde und Personlichkeit sowie Achtung der Privat- und
Intimsphare

e Einwilligung und Ablehnung von therapeutischen Mallinahmen

Geschiftsstelle Pflegeverband Weiz »
8200 Gleisdorf, SchillerstraBe 19, Telefon: 03112-2212-900, Mail: office @pv-weiz.at .l '.' PFLEGEVERBAND

Bankverbindung: RB Weiz-Anger, IBAN: AT33 3818 7000 0021 0666, UID: ATU78827101 WEIZ



Seite |5

e funktionserhaltende, funktionsférdernde und reintegrierende Malinahmen durch
Zurverfugungstellung oder Vermittlung von Therapeutinnen/Therapeuten
e Hinzuziehen von Angehdrigen des gehobenen Dienstes fiir Gesundheits- und Krankenpflege mit
Spezialisierung, insbesondere fir Wundmanagement
e Einsichtnahme in die eigene Pflegedokumentation (§ 34) und Ausfertigung von Kopien
e Namhaftmachung einer Vertrauensperson, die in wesentlichen Belangen zu verstandigen ist
e Abhaltung von Bewohnerversammlungen, mindestens einmal jahrlich, und Wahl von
Bewohnervertreterinnen:Bewohnervertretern, wenn dies von mindestens flnf
Bewohnerinnen:Bewohnern gewiinscht wird
e irztliche Versorgung unter Gewahrleistung der freien Arztinnen-/Arztwahl und adiquater
Schmerzbehandlung sowie ungestdrte Gespriache mit der Arztin/dem Arzt
e Beiziehung einer hausexternen Beratung sowie psychosoziale Unterstiitzung
e Behandlung und Erledigung ihrer Beschwerden
e schriftliche Information (iber die Beschwerdemoglichkeit bei der Patientinnen-/Patienten- und
Pflegeombudsschaft
o finf bedarfsgerechte Mahlzeiten, welche eine Spatmahlzeit und uneingeschrankten Zugang zu nicht
alkoholischen Getranken, Beachtung erforderlicher Erndahrungsformen und Didten, ausreichende
Flassigkeitszufuhr sowie erforderlichenfalls Unterstiitzung bei der Nahrungsaufnahme umfassen
e Organisation der Tagesablaufe, die den Ublichen Lebensverhaltnissen der Bewohnerinnen:Bewohner
entsprechen
e angemessenen Kontakt zur AuRenwelt, insbesondere:
o Recht auf jederzeitigen Empfang von Besuchen unter Riicksichtnahme auf die anderen
Bewohnerinnen:Bewohner und den Pflegewohnheimbetrieb
o Zurverfugungstellung von Fernsehanschliissen und Internetempfang im Bewohnerzimmer sowie
Zugang zu Telefon
o Verteilung und Abfertigung der Postsendungen der Bewohnerinnen:Bewohner, wenn die
Bewohnerinnen:Bewohner das nicht selbst vornehmen kénnen
e Tragen personlicher Kleidung, sofern die Erbringung von Pflegeleistung dem nicht entgegensteht
e eine angemessene, moglichst individuell gestaltbare Einrichtung des Zimmers nach Maligabe der
baulichen Gegebenheiten
Bericksichtigung kultureller Bediirfnisse und religiose Betreuung
Ausstellung von Zahlungsbelegen fiir Leistungen, die nicht unter § 20 Abs. 3 fallen
sichere Aufbewahrungsmoglichkeiten fiir Geld und Wertgegenstand
Recht auf Wahrung des Brief-, Post- und Fernmeldegeheimnisses
e Recht auf politische und religiose Selbstbestimmung, auf freie Meinungsaullerung, auf Versammlung
und auf die Bildung von Vereinigungen, insbesondere zur Durchsetzung der Interessen der
Heimbewohner
e Recht auf Gleichbehandlung ungeachtet des Geschlechts, der Abstammung und Herkunft, der Rasse,
der Sprache, der politischen Uberzeugung und des religiosen Bekenntnisses
e Sterben in Wiirde

§ 7 PFLICHTEN DER BEWOHNERIN/DES BEWOHNERS

Der:die Bewohner:in hat ihre:seine vertraglichen Verpflichtungen zu erfiillen. Dazu zdhlen insbesondere:

e die Pflicht zur Bezahlung des Entgelts wie im Vertrag terminlich festgelegt

e die gebotene Ricksichtnahme auf die berechtigten Interessen der Mitbewohnerinnen und
Mitbewohner

e der schonende Umgang mit den zur Nutzung liberlassenen Raumlichkeiten samt Inventargegenstanden

¢ die Einhaltung des bestehenden Heimstatus — Hausordnung (siehe Anlage)
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§ 8 MITWIRKUNGSRECHTE DER BEWOHNERIN:DES BEWOHNERS

Der:die Bewohner:in hat

e das aktive und passive Wahlrecht bei der Wahl der Bewohner:innenvertretung

¢ das Recht auf Teilnahme an Bewohner:innen- und Angehdérigenversammlungen

e das Recht auf Beschwerde und Behandlung derselben

e das Recht, Vorschlage in allen Heimbelangen einzubringen

e das Recht einer Veroéffentlichung von Bildern und des Namens und Daten der Bewohnerin:des
Bewohners zuzustimmen oder abzulehnen

§ 9 ENTGELT FUR UNTERKUNFT, NORMALVERPFLEGUNG UND GRUNDBETREUUNG

Der:die Bewohner:in hat fiir die Unterkunft, die Normalverpflegung (einschlieBlich einer &rztlich
angeordneten Diadt oder Schonkost) und die Grundbetreuung im Jahr 2025 ein tagliches Entgelt von
insgesamt 77,41 Euro zu zahlen. Davon entfallen auf die Unterkunft 61%, auf die Normalverpflegung 22%
und auf die Grundbetreuung und Alltagsbegleitung 17%. Das vereinbarte Entgelt enthélt auch die anteiligen
Betriebs-, Heizungs- und Stromkosten und die notwendigen Instandhaltungskosten. Fir Vollzahler wird gem.
§ 11 Abs. 3 GSBG ein 4%iger Steuer-Zuschlag hinzugerechnet.

Bei einer mehr als drei Tage andauernden Abwesenheit der Bewohnerin:des Bewohners reduziert sich der
Betrag fiir die Grundleistung um jenen Prozentsatz, den die jeweils gililtige StPBG-AVVO vorgibt. Zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses betragt der Satz fiir die Reduzierung 16,23 %.

Ubernimmt ein anderer Kostentriger die Zahlung des Entgelts, so rechnet der Heimtriger unmittelbar mit
diesem Kostentrager ab.

Fiir die Unterbringung in einem Einzelzimmer wird ein Zuschlag verrechnet, dessen Hohe sich nach dem in
der Leistungs- und Entgeltverordnung nach StPBG-TVVO festgelegten Tarif richtet. Zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses betragt der Einzelzimmerzuschlag EUR 8,00 taglich. Liegt das Einkommen der
Bewohnerin:des Bewohners auf oder unter dem Niveau der Mindestpension bzw. kommt eine
Ausgleichszulage zur Auszahlung, so kommt zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses ein Betrag von EUR 5,50
zur Verrechnung.

Die Verrechnung erfolgt spatestens zum 15. des jeweiligen Folgemonats. Fiir Selbstzahler sowie Bezieher
eines Einzelbettes mittels Sepa Lastschrift sowie im Falle einer Kurzzeitpflege nach Gbermittelter Abrechnung
innerhalb von 14 Tagen auf das Geschéaftskonto des Pflegeverbandes Weiz, bei der Raiffeisenbank
Weiz/Anger, IBAN AT33 3318 7000 0021 0666 zu Uberweisen.

Bei einem gliltigen Bescheid zur Heimkosteniibernahme erfolgt die Verrechnung der Heimkosten, mit einem
Zahlungsziel von max. 28 Tagen, an das Land Steiermark.

Das Entgelt flr alle Grundleistungen wird in dem Rahmen angepasst, den die StPBG-TSVO und StPBG-AVVO
vorgibt. Die vom Amt der Stmk. Landesregierung gefassten Beschliisse zu den einzelnen Verordnungen nach
StPBG werden unmittelbar nach deren Vorliegen im Haus an der Anschlagtafel verlautbart und gelten mit
dem in der Verordnung festgelegten Datum. Durch die Veranderung des Tagsatzes erfolgt kein neuerlicher
Abschluss des Heimvertrages.

§ 10 ENTGELT FUR BESONDERE PFLEGELEISTUNGEN

Der:die Bewohner:in hat fiir die besonderen Pflegeleistungen im Jahr 2025 folgendes Entgelt zu zahlen:
Bei Vorliegen der Pflegestufe 1 taglich 22,02 €
Bei Vorliegen der Pflegestufe 2 taglich 35,01 €
Bei Vorliegen der Pflegestufe 3 taglich 56,10 €
Bei Vorliegen der Pflegestufe 4 taglich 85,64 €
Bei Vorliegen der Pflegestufe 5 taglich 105,33 €
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Bei Vorliegen der Pflegestufe 6 taglich 122,70 €
Bei Vorliegen der Pflegestufe 7 taglich 129,94 €

Zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses liegt die Pflegestufe  vor.

Fir Bewohner:innen, die zum Zeitpunkt der Aufnahme in die Einrichtung Uber keine Pflegegeldeinstufung
verfligen, wird bis zum Abschluss des Pflegegeldverfahrens zunachst der Pflegezuschlag der Stufe 4
verrechnet. Nach Abschluss des Pflegegeldverfahrens erfolgt eine der tatsachlichen Pflegegeldeinstufung
entsprechende Nachverrechnung. Bei einer Anderung der Pflegegeldstufe erfolgt eine automatische
Anpassung des Pflegeentgelts. Fir Vollzahler wird gem. § 11 Abs. 3 GSBG ein 4% Zuschlag hinzugerechnet.
Ubernimmt ein anderer Kostentriger die Zahlung des Entgelts, so rechnet der Heimtriger unmittelbar mit
diesem Kostentrager ab. Dieses Entgelt wird in dem Rahmen angepasst, den die StPBG-TSVO vorgibt. Die vom
Amt der Stmk. Landesregierung gefassten Beschllsse zu den einzelnen Verordnungen nach StPBG werden
unmittelbar nach deren Vorliegen im Haus an der Anschlagtafel verlautbart und gelten mit dem in der
Verordnung festgelegten Datum. Durch die Veranderung des Tagsatzes erfolgt kein neuerlicher Abschluss
des Heimvertrages.

Der:die Bewohner:in verpflichtet sich zur Antragstellung auf Erhéhung des Pflegegeldes bei erhohtem
Pflegebedarf und zur Bekanntgabe der bescheidmaRig festgesetzten Pflegegeldstufe. Kommt der:die
Bewohner:in bei Verdanderung des Pflegebedarfs der Antragstellung auf Neubemessung des Pflegegeldes
nicht nach, so ist der Heimtrager gemaR Bundespflegegeldgesetz berechtigt, fiir diese:diesen einen Antrag
auf Erhéhung der Pflegestufe zu stellen. Der:die Bewohner:in ist berechtigt, bei geringerem Betreuungs- oder
Pflegebedarf eine Herabsetzung der Pflegestufe zu beantragen.

§ 11 ENTGELT FUR ZUSATZLEISTUNGEN

Flr Leistungen, die nicht in der Grundleistung enthalten sind, kdnnen Entgelte nach dem tatsachlichen
Aufwand an die Bewohner:innen Uber die Depotgeldabrechnung verrechnet werden. Werden diese
Leistungen in einem Zeitraum ohne zusatzliche Kosten angeboten, so besteht kein Anspruch darauf, dass sie
fortwahrend kostenlos angeboten werden.

a) Frisorleistungen
Jeden Mittwoch von 13 Uhr bis 17 Uhr und Donnerstag von 9 Uhr bis 12 Uhr besteht die Moglichkeit,
von einem externen Mobilfrisér im Frisérsalon Frisorleistungen zu beziehen. Der Bedarf muss beim
Personal im Stockwerk bekannt gegeben werden und wird an den:die Frisor:in weitergeleitet. Die
angegeben Zeiten kdnnen sich durch Anderung der Frisére bzw. durch Wechsel des Anbieters
andern.
Die Verrechnung erfolgt nach den Kostensatzen der Dienstleister:innen direkt an den:die
Bewohner:in.

b) FuBpflegeleistungen
Jeden Montag von 8 Uhr bis 12 Uhr besteht die Moglichkeit, von einem externen FuRpfleger im Haus
Leistungen des FuBpflegers zu beziehen. Der Bedarf muss beim Personal im Stockwerk bekannt
gegeben werden und wird an den:die FuRpfleger:in weitergeleitet. Die angegeben Zeiten kénnen sich
durch Anderung des FuBpflegers bzw. durch Wechsel des Anbieters dndern.
Die Verrechnung erfolgt nach den Kostensatzen der Dienstleister:innen direkt an den:die
Bewohner:in.
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¢) Medizinische Leistungen
Es besteht freie Arztwahl, so dass der Arzt des Vertrauens die medizinische Betreuung auch im BPH
Gleisdorf durchfiihren kann. Die Besuchszeiten der Hausarzte sind so individuell, dass diese nicht in
Wochentage und Uhrzeiten niedergeschrieben werden kénnen. Es wird von Seiten des Heimtragers
den Arzten die notwendigen Raumlichkeiten zur Verfiigung gestellt. Weiters sind die
Mitarbeiter:innen gerne bei der Organisation eines Termins behilflich.

d) Organisation geselliger und kultureller Veranstaltungen, wie etwa Bildungs-, Beschaftigungs- und
Kulturveranstaltungen, die (iber das durch die Grundbetreuung abgedeckte, angemessene Ausmal}
hinausgehen. Diese sind z. B. Singvorfiihrungen, Spielenachmittage, Ausfliige usw.

e) AusmaR der besonderen Pflegeleistungen
Das Ausmal der besonderen Pflegeleistungen entspricht der Einstufung des/der Bewohners:in nach
dem Bundespflegegesetz.
Der Heimtrager erklart, Leistungen bis zur vorliegenden oder beantragten bzw. voraussichtlichen
Pflegestufe nach dem Bundespflegegesetz erbringen zu kénnen.

Es werden keine Leistungen, die in der Sozial- und Behindertenhilfe gedeckt sind, angeboten.

§ 12 ZAHLUNGSMODALITATEN

Die Heimkosten werden monatlich im Nachhinein abgerechnet. Der:die Bewohner:in richtet fir die von ihm
selbst zu bezahlenden Leistungen einen Einziehungsauftrag ein, der sicherstellt, dass das Entgelt innerhalb
von 5 Tagen nach Vorschreibung auf das Konto des Tragers eingezogen werden kann.

Beim Einzug eines:einer neuen Bewohners:Bewoherin wird eine monatliche Akonto-Zahlung in der Hohe von
80% der Pension plus Pflegegeld abziiglich 10% der Pflegestufe 3 bis zur Ubermittlung des
KostenlUbernahmebescheides in Rechnung gestellt. Bei Erhalt des Kosteniibernahmebescheides werden die
gesamten Akonto-Leistungen riickerstattet.

§ 13 DEPOTGELD

Beim Eintritt ins Heim hat der:die Bewohner:in auf ein Depotkonto einen Betrag in Hohe von Euro 300,00
einzuzahlen. Dieses Depotgeld wird vom Heimtrager treuhdnderisch verwaltet und dient zur Abdeckung
kleinerer Anspriiche des Heimtragers oder Dritter (z.B. Rezeptgebiihren, bzw. siehe § 11) und zur Versorgung
der Bewohnerin:des Bewohners mit Bargeld. Bei Absinken des Betrags auf weniger als ein Viertel ist er auf
Verlangen der Einrichtung wieder voll zu erganzen bzw. ist von dem:der Bewohner:in ein Einziehungsauftrag
einzurichten, mit dem die Einrichtung dazu ermachtigt wird, die Ergdnzung des Depotgeldkontos per
Lastschrift vorzunehmen. Das Depotgeld wird bei Aufldsung des Vertrags mit dem:der Bewohner:in
abgerechnet, ein allfélliger Restbetrag wird ausgezahlt. Die Buchfiihrung auf dem Depotkonto ist von
dem:der Bewohner:in oder von den dazu bevollmachtigten Personen wahrend der Blirozeiten einsehbar. Auf
Verlangen wird ein Kontoauszug ausgehandigt. Durch das Flihren dieses Depotkontos entstehen fiir den:die
Bewohner:in keine zusatzlichen Kosten.

§ 14 NAMHAFTMACHUNG EINER VERTRAUENSPERSON

Sofern unter §1 keine Vertretung namhaft gemacht wurde, kann eine Vertrauensperson, die sich in allen
Angelegenheiten an die Einrichtungsleitung wenden kann, genannt werden. Die Vertrauensperson ist in
wichtigen Belangen zu verstdndigen, erhalt Auskinfte und kann auf Verlangen im Beisein des:der
Bewohners:in in die Pflegedokumentation einsehen.
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Der/Die Heimbewohner:in macht folgende Vertrauensperson namhaft:

Klicken Sie hier, um Text einzugeben., geboren am Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Adresse:

Telefonnummer:

E-Mail:

[ Es wird keine Vertrauensperson namhaft gemacht.

Anderungen und Ergidnzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform, doch sind formlose Erklarungen
des Heimtragers giiltig, wenn sie dem Vorteil der Bewohnerin:des Bewohners dienen. Zu den
vorzunehmenden Anderungen oder Ergdnzungen ist die Vertrauensperson beizuziehen.

Das Heimstatut ist Teil des Vertrages und wird mit der Unterfertigung des Vertrages zu dessen
integrierendem Bestandteil.

Gleisdorf, am

Heimtrager Bewohnerin/Bewohner Vertreterin/Vertreter

Anhang: Heimstatut
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